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I. GIOI THIEU CHUNG

So tay chét lugng 1a tap hop tai li€u, xac dinh pham vi d4p dung; chinh sach chat
lugng va muyc tiéu chit lugng; hoat dong va co ciu t6 churc, chuc nang nhiém vuy; céac
yéu cau, cac quy trinh/cong cu cia hé théng bao dam chit luong...

S6 tay chat lwong 1a cam nang, dinh hudng moi hoat dong ctia Trudng trong cong
tac quan ly, giang day nhiam thyc hién va duy tri hé thong bao dam chit luong cia
Truong.

So tay chit lugong thé hién y thirc, trach nhiém va sy cam két 1au dai ctia Ban Giam
hiéu nha truong, véi phwong phap quan 1y khoa hoc, chit chg, thyc tién nham dam bao
chat luong va hiéu qua trong cong tac quéan 1y va giang day.

1. Lich sir phat trién

Truong Cao dang Ky Nghé II tién than 1a Truong Day Nghé Thuong Binh Thu
Ptic dugc thanh 1ap ngay 17- 7 - 1978 theo Quyét dinh cia B6 Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi;

Ngay 10 - 3 - 1993, Trudng dugc ddi tén thanh Trudng Day Nghé Cho Thuong
Binh Va Nguoi Tan Tat Trung Uong II;

Ngay 14- 8 - 2001, Trudng duoc ddi tén thanh Trudng Ky Nghé II;

Ngay 31 - 01 - 2007, Trudng duge ddi tén thanh Trudng Cao Pang Nghé K§ Thuat
Cong Nghé Tp. HO Chi Minh;

Ngay 11 - 11 - 2016, Trudng duoc nang cap va doi tén thanh Truong Cao dang Ky
Nghé II.

2. Co céu té chirc va nhan su

2.1 Co cdu té chiic
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2.2 Nhan sw

+ Vién chic va lao dong (co hiu): 86.

+ Khoan viéc: 12.

+ Giao vién thinh gidng (ngodi truong): 104.

Trong do:
v Co cau nhan sy theo chire nang, nhiém vu
Bdng 1: Thong ké nhan si theo chiic danh
TT Chitc danh S6 lwong Tilg Ghi chi
1. Can b co hiru, lam viée thwong xuyén
1 Ban Giam Hiéu va Hoi dong 03/86 3,49% Co hiu
truong
2 CBQL Phong/Trung tdm 09/86 10,46% Co hiru
3 CBQL Khoa 09/86 10,46% Co hiu
4 Giao vién (cac Khoa) 38/86 4419% Co hiru
5 Nhén vién phuc vu 27/86 31,40% Co hiru
6 Giao vién thinh giang 104
7 Lao dong thoi vu 12
4 Co cau nhan sy theo Gidi tinh (cor hifu)
Bdng 2: Thong k& nhan sir theo Gidi tinh
Gigi tinh S6 lipngy Tilg
Nam 46 53,49%
N 40 46,51%
Tong cong: 86

3. Chitc ning, nhiém vu, quyén han ciia Nha truong

3.1. Nhiém vu

1) T chitc dao tao nhan luc truc tiép cho san xuit, kinh doanh, dich vu trinh do
cao dang, trinh do trung cap, trinh do so cip va dao tao thuong xuyén theo quy dinh;

2) T6 chirc bién soan hodc lua chon, phé duyét va thuc hién cac chwong trinh, gido
trinh dao tao d6i véi timg nganh, nghé dugc phép dao tao theo quy dinh ctia Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hdi;

3) Xay dung ké hoach tuyén sinh, t6 chirc tuyén sinh dao tao theo quy dinh cua
B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

4) T chirc cac hoat dong ddo tao; kiém tra, thi, xét cong nhan tot nghiép; dat in,

5) Mua phdi vin bang, ching chi; quan ly, cap phat, thu hoi, hiiy bo bang tot
nghiép cao dang, bang t6t nghiép trung cap, ching chi so cap, chimg chi dio tao theo



quy dinh cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi;

6) Tuyén dung, quan 1y giang vién, can bo quan 1y, vién chirc, ngudi lao dong cia
truong bao dam du vé sb luong, phi hop v6i nganh, nghé, quy mé va trinh d6 dao tao
theo quy dinh cua phap luat;

7) T6 chirc cho nha giao thyc tap san xudt lai doanh nghi¢p dé cap nhat, ning cao
k¥ nang nghé; to chirc cho nha gido, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi hoc tham gia
cac hoat dong xa hoi;

8) Phéi hop vo1 doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan, gia dinh nguo1 hoc trong hoat
dong gido duc nghé nghiép:

9) Thuc hién dan chu, cong khai trong viéc thuc hién cac nhiém vu dao tao, nghién
ctru; ing dung cac két qua nghién ctru, chuyén giao cong nghé vao thuc tién san xuat,
kinh doanh, dich vu va hoat dong tai chinh; c6 co ché dé nguoi hoc tham gia danh gia
hoat dong dao tao, gidng vién tham gia danh gia can b quan ly, vién chirc va nguoi lao
dong cua nha truong;

10) Quan ly, sir dung dat dai, co s& vat chat, thiét bi va tai chinh cta truong Cao
dang K§ Nghé II theo quy dinh cta phép luat;

11) Phéi hop v61 doanh nghiép, co s& san xuét, kinh doanh, dich vu trong hoat
dong dao tao Ve 1ap ké hoach dao tao, xay dung chuong trinh, gido trinh dao tao; td chirc
giang day, hudéng dan thuc hanh, thuc tap, danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc;

12) Phdi hop voi cac Doanh nghiép giai quyét viéc lam cho HSSV sau t6t nghiép;
tur van hoc nghé, tu van viéc 1am cho nguoi hoc;

13) Thuc hién kiém dinh va bao dam chat lwong dao tao quy dinh ctia Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi;

14) Thuc hién ché do bao céo dinh ky va dot xuét theo quy dinh ctia Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi;

15) Thuc hién cac nhiém vu khac theo quy dinh cua phéap luat.

3.2. Quyén han

1) Quyét dinh thanh 1ap cac to chirc truc thudc trudng theo co cdu t6 chirc duoc
phé duyét trong quy ché t6 chiic, hoat dong cua trudng; quyét dinh bd nhiém, mién
nhiém, cich chirc cac chirc vu tir cap truéng phong, khoa va twong dwong tré xudng
theo quy dinh va phan cip quan 1y vién chic;

2) Lién doanh, lién két véi cac to chuc kinh té, gido duc, nghién ctru khoa hoc
trong nudc va nudc ngoai theo quy dinh ciia phap luat nham nang cao chat lugng dao
tao, gén dao tao voi viéc lam va thi truong lao dong;

3) St dung ngudn thu tir hoat dong dao tao, khoa hoc, cong nghé, san xuat, kinh

doanh va dich vu dé dau tu xay dung co s vat chét cua truong, chi cho cac hoat dong



dao tao va bd sung ngudn tai chinh ctia truong theo quy dinh ciia phéap luat;
4) Dugc thanh lap doanh nghi€p, dugc to churc hoat dong khoa hoc va cong nghé,
san xuat, kinh doanh, dich vu theo quy dinh ctia phap luat;

5) Thuyc hién cic quyén han khac theo quy dinh cua phap luat.

4. Danh muc cac nganh/nghé dao tao

4.1 Trinh dp cao ding

Gom c6 30 nganh/nghé:
TT Nganh dao tao Ma nghé Chi tiéu
1 | Quan tri mang May tinh 6480209 30
2 | K§ thuat sita chira, lap rap may tinh 6480102 20
3 | Ké toan doanh nghiép 6340302 30
4 | bién Cong nghiép 6520227 30
s | K thuat may lanh va diéu hoa khong khi (Dién 6520205 20

lanh)

6 | bién tir cong nghiép 6520225 20
7 May thoi trang 6540205 20
8 | Cong nghé 6 to 6510216 70
9 | Cat got kim loai 6520121 30
10 | Han (c6ng nghé han) 6520123 20
11 | K§ thuat xay dung 6580201 20
12 | Codiénta 6520263 20
13 | Xtr ly nudce thai cong nghiép (Cong nghé nudce) 6520309 20
14 | Duoc 6720401 40
15 | Ky thuat duoc 6720202 30
16 | Thiét ké d6 hoa 6210402 20
17 | Quan tri nha hang 6810206 30
18 | Quantri DN vira va nho 6340417 30




TT Nganh dao tao Ma nghé Chi tiéu
19 | bién dan dung 6520226 30
20 | Tai chinh tin dung 6340203 30
21 | Cong nghé thdng tin (&ng dung phan mém) 6480202 20
22 | Bao ho lao dong 6850203 30
23 | Logistics 6340113 20
24 | Huéng dan du lich 6810103 35
25 | Béan hang trong siéu thi 6340120 25
26 | Ky thuat thoat nudc va xir Iy nuéc thai 6520311 25
27 | Cong ngh¢ k¥ thuat co khi 6510201 70
28 | Cham soc sac dep 6810404 40
29 | Ky thuat ché bién mén an 6810207 30
30 | Thiét ké thoi trang 6540206 20

Tong chi tiéu: 885
4.2 Trinh dj trung cdp
Gom c6 24 nganh/nghé:

TT Nganh dao tao Ma nghé Chi tiéu
1 | Quan tri mang May tinh 5480209 20
2 | K§ thuat sita chira, lap rap may tinh 5480102 20
3 | Ké toan doanh nghiép 5340302 20
4 | bién Cong nghiép 5520227 30

K§ thuat may lanh va diéu hoa khong khi (Pién
5 5520205 30
lanh)
6 | bién tu cong nghiép 5520225 20
7 | May thoi trang 5540205 20
8 | Cong nghé 6 t6 5510216 35
9 | Catgot kim loai 5520121 30
10 | Han (c6ng nghé han) 5520123 20




TT Nganh dio tao Ma nghé Chi tiéu
11 | Ky thuat x@y dung 5580201 20
12 | Co dién tir 5520263 20
13 | Xt Iy nuac thai cdng nghiép (Cong nghé¢ nudc) 5520309 20
14 | K§ thuat dwogc 5720202 30
15 | Thiét ké dd hoa 5210402 20
16 | Nghiép vu nha hang 5810206 30
17 | Bao ho lao dong 5850203 30
18 | Bao vé 5869002 120
19 | Logistics 5340113 20
20 | Huéng dan du lich 5810103 25
21 | K§ thuat thoat nuéc va xir Iy nudc thai 5520311 25
22 | Cham soc sac dep 5810404 60
23 | Ky thuat ché bién mén in 5810207 25
24 | Thiét ké thoi trang 5540206 25
Tong chi tiéu: 715

4.3 Trinh dp dao tgo So cdp

TT Nganh dao tao Chitiéu
1 | K¥ thuat ché bién mén an 25
2 | Nghiép vu bép A 25
3 | Nghiép vu bép Au 25
4 | Nghiép vu nha hang 25
5 | Ky thuat trang diém 25
6 | Ky thuat lam mong 25
7 | K¥ thuat cat - uon toc 25
8 | Ky thuat cat tdc nam 25
9 | Ky thuat lam banh 50
10 | Ky thuat cham soc da 25
11 | Nau an cho tré 30
12 | Bao mau 50




TT Nganh dao tao Chitiéu
13 | Dich vu cham soc gia dinh 50
14 | Pha ché thtrc udng 50
15 | Nghiép vu bao h lao dong 50
16 | Gia cong kim loai trén may tién van nang 50
17 | Phay CNC 50
18 | Solid Works 50
19 | Tien CNC 50
20 | Ky thuat stra chira may lanh va diéu hoa khdng khi 75
21 | Thi cong xay lap dudng day trung ha thé 75
22 | bién cong nghiép 75
23 | bién tu cong nghiép 50
24 | Co dién tu 50
25 | Han can ban 50
26 | Han MaG 50
27 | Han 3G 50
28 | Han 6G 50
29 | Han FCAW 50
30 | Ky thuat xay dung 70
31 | Cbng nghé 6t 70
32 | Pong son 6 to 50
33 | May thoi trang 25
34 | May cong nghiép 25
35 | Ké toan doanh nghiép 50
36 | Ké toan truong 50
37 | Ké toan tong hop 50
38 | Quan tri doanh nghiép 50
39 | Tai chinh - Ngén hang 50
40 | Nghiép vu ban hang 50
41 | Ky thuat két cuom 50
42 | Ky thuat cam hoa 50
43 | Van hanh va bao tri hé thong xtr 1i nudc thai 50
1 Quan 1i, van hanh, duy tu, bao tri, bao dudng, hé thong thoat 50
nudc.
Tong cong 2020




5. Cac thanh tich dat dwoc

- Huan chuong lao dong hang nhat (nam 2003) - Huan chuong doc 1ap hang ba
(n@m 2009)

- Huan chuong doc 1ap hang nhi ctua chu tich nudc nam 2016

Nhiéu don vi va c4 nhan cia truong duoc Chinh phu va Bo Lao dong Thuong binh
va Xa hdi tang br:ing khen; c6 1 can bo dugc tang huan chuong lao dong hang ba, 36 can
bd vién chirc dugce tang ky niém chuong vi sy nghiép Gido duc.

Niam 2009 truong kiém dinh dat cap do 3 (cip d6 cao nhat) va kiém dinh lai nim
2014 trudng ciing dat cip do 3. Truong di kiém dinh 02 chuong trinh dao tao nghé dat
cap d6 3 12 Dién cong nghiép nam 2012 va va nghé Han nam 2014.

Niam 2020, trudng d3 danh gia ngoai co s GDNN va chuong trinh dao tao nghé

Cong nghé 6 to va déu dat yéu cau.

II. PHAM VI AP DUNG
Nha trudng xay dung va ap dung Hé théng bao dam chat lugng cho tat ca cac
phong, khoa, t0, trung tim trong trudng, cu thé:
Céc phong chirc nang:
Phong T6 chic - Hanh chinh - Quan tri
Phong Tai Chinh - Ké toan
Phong DPao tao
Phong Khoa hoc va Hop tac qudc té
: Phong Bao dam chat luong
Céac Khoa:
Khoa Co khi Bong luc
Khoa Co khi Ché tao
Khoa bién - bién T
Khoa Dién lanh
Khoa Co6ng nghé thong tin
Khoa Bao ho lao dong va Moi truong
Khoa Dugc - Tham my
Khoa Du lich - Nha hang - Khach san
Céc trung tam:

ok~ wbhE
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1. Trung tdm danh gia k§ nang nghé
2. Trung tdm Giao duc thuong xuyén - HVCT.
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DANH MUC QUY TRINH NAM 2023
STT TEN QUI TRINH Ma ky higu

1. | Lap ké hoach dao tao PT/QTO1/KHDT
2. | Lap tién do dao tao PT/QT02/TD
3. | Lap thoi khoa biéu DT/QT03/TKB
4. | Xay dung, ra soat, diéu chinh chuong trinh

bT/QT04/CT-GT

5. | Xay dung, ra soat, diéu chinh gi4o trinh

6. | Hoc lai PT/QT07/HL

7. | Nhap hoc (Tuyén sinh) PT/QT08/NH

8. | T4 chirc bién soan, lra chon va thim dinh Gido trinh Dao tao DT/QT09/GTDT
9. | Du gid Giang vién PT/QT10/DGG
10. | Quan ly bang tét nghiép, ching chi, chizng nhan DT/QT11/QL-BTN
11. | Thi, kiém tra mé dun/mén hoc DT/QT12/THI-KT
12. | Két thic khéa hoc PT/QT13/KTKH
13. | Bao luu két qua hoc tap DT/QT14/BL
14. | Giang day mon hoc, modul DbT/QT15/GD
15. | Xin Cap bang diém PT/QT16/BP
16. | Pao tao PT/QT17/PT
17. | Mi&n mén va céng nhan diém PT/QT18/MM-CND
18. | Giang day truc tuyén PT/QT19/GDTT
19. | Ra dé thi hét mén DT/QT20/RDT
20. | Thi két thdc mén lan 2 PT/QT21/TL




STT TEN QUI TRINH Ma ky higu
21. | Radé thi tét nghiép DT/QT22/DTN
22. | Cép lai bang tén, thé¢ HSSV DT/QT23/CTSV
23. | Quan ly h¢ khong thuong xuyén DT/QT24/QL-HKTX
24. | Khao sat HSSV vé tinh hinh viéc 1am sau tét nghiép PT/QT25/KSVL
25. | Xet ky luat HSSV DT/QT26/KL
26. | Xba tén HSSV DT/QT27/XT
27. | Huéng dan xét hoc bong khuyén khich hoc tap hoc ky DT/QT28/HB
28. | Xét khen thuong HSSV DT/QT29/KT
29. | Xétren luyén HSSV bT/QT30/RL
30. | Xét mién, giam hoc phi PT/QT31/HP
31. | Xét trg cap x& hoi PT/QT32/TC
32. | Lam gidy xac nhan HSSV PT/QT33/XN
33. | Hudng dan GV cb van hoc tap DT/QT34/CVHT
34. | Thanh toan mua vat tu - CCDC thuc hanh QT/KTTV/01
35. | Thanh toan vuot gio QT/KTTVI/03
36. | Tuyén dung QT/TCHCQT/01
37. | Quy hoach can bo QT/TCHCQT/02
38. | Pao tao, bdi dudng vién chic/ngudi lao dong QT/TCHCQT/03
39. | Panh gia, xép loai vién chirc/nguoi lao dong QT/TCHCQT/04
40. | Quan ly va st dung tai san, thiét bi QT/TCHCQT/05
41. | Bao tri, bao dudng thiét bi QT/TCHCQT/06
42. | Quéan 1y xusng QT/TCHCQT/07
43 | Quy trinh tu danh gia chat luong QT/BDBCL/01
44 | Quy trinh tiép nhan - ban giao tai san thiét bi QT/TCHCQT/08
45 | Thanh toan thinh giang QT/TCKT/04
46 | Quy trinh kiém ké tai san QT/TCHCQT/09
47 | Quy trinh thi dua, khen thuéong QT/TCHCQT/10
48 | Quy trinh quan ly thu vién QT/TCHCQT/11
49 | Quy trinh quan 1y vén ban di/dén QT/TCHCQT/12




STT TEN QUI TRINH Ma ky higu
50 | Quy trinh bd nhiem QT/TCHCQT/13
51 | Quy trinh khao sat can bo quan ly, giang vién QT/BBCL/02
52 | Quy trinh khao séat vién chuc, nguoi lao dong QT/BDBCL/03
53 | Quy trinh cai tién hé thdng quan Iy chit luvong QT/BBCL/04
54 | Quy trinh trién khai hoat dong hop tac quoc té QT/KHHTQT/01

Téng cong c6 54 quy trinh./.
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MUC TIEU — TAM NHIN - SUMENH — SLOGAN
GIAI POAN 2023 - 2025
1. Muc tiéu
Phét trién quy mo di déi v&i ndng cao chét lwong dao tao ngudn lao déng trinh

d6 cao, gop phan tich cuc cho cong tac nghién ctru khoa hoe vé dio tao nghé va dao
tao ngudn lao déng dap tmg yéu cau lao dong k¥ thudt cao cho phat trién cong nghiép
ving kinh t& trong diém phia Nam va su nghiép cong nghiép hoéa, hién dai héa dat
nude. Xay dyng truomg Cao ding K¢ nghé II tré thanh dia chi nghién ciru khoa hoc
va d30 tao nghé chat luong cao, dat chudn khu vire va quéc té, ddp tmg nhu cau thi
trudng lao dong.
2. Tam nhin

Pén nam 2025, Trudng Cao déng K§ Nghé II tré thanh mét co sé gido duc trong
diém quéc gia uy tin hang dau, cé vai trd tién phong trong hé thdng gido duc nghé
nghiép, timg buéc tiép can trinh d6 dao tao cac nudc trong khu vuc va quéc té.
3. S& ménh

Trudng Cao dang K¥ nghé II cung cap dich chit lugng cao vé vé gido duc nghé
nghiép; nghién ctru va img dung khoa hoc, chuyén giao céng nghé dap tmg nhu cau
x4 hoi d& phuc vu cho sy phét trién kinh t& - x4 hoi cta dat nude.
4. Slogan

“Hoc Nghé - Viée Lam — Cude Sbng — Tuong Lai”

TP. Tha Prc, ngay thang nam 2022
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CHINH SACH CHAT LUQNG GIAI POAN 2023 - 2025
“pOI MGI TU DUY, TU CHU PE PHAT TRIEN BEN VUNG”

Pé thue hién duge chinh sach chit lwong trén, Nha trrong cam két:
1. X4y dung mdi trudmg day - hoc - lam viéc chuyén nghiép, nang ddng, sing tao:

2. Nang cao trinh d6 quan ly dép vmg t5t nhat yéu ciu phat trién bén vimg va hdi nhap trén
tinh than: tu chy - tir chiu trach nhiém - ti chuén hoa:

3. Thudng xuyén cdp nhit, d6i méi vé chuong trinh, gido trinh, thiét bi va phwong tién day
hoc nhim ning cao chit lwgng dio tao theo hwong cudc cich mang cdng nghiép 4.0:

4, Déy manh cac hoat ddng nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé, hop tac, lién
doanh, lién két véi céc to chire, cd nhin dé thirc hién san xuat, kinh doanh va dich vu:

5. Xay dung hé théng t4 chirc bd may va nhan sy, mé hinh quan tri nha truomg theo hudng
hién dai:

6. Cung cp cac dich vu dao tao tét nhat cho hoc sinh sinh vién trudc, trong va sau qué trinh
dao tao;

7. Tang cudng cac hoat ddng dich vy, x4 hoi héa cong tac dao tao:

8. Pam bao mdi trudng 1am viée than thién, minh bach, doan két; khai thic cdc ngudn luc
mdt cich ¢ hiéu qua va nang cao ddi song can bd vién chue;

9. Phd bién ndi dung chinh sach chit lugng dén toan thé vién chirc, ngudi lao ddng va hoc
sinh sinh vién trong nha tredng, ddng thoi thiét 14p cac muc tiéu ké hoach cy thé hang ndm
de dap irng chinh sach nay.

TP.Thu D¢, ngay thang  nim 2022
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