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1. Gi¢i thiéu chung vé nghé

Logistics trinh dé cao déng 1a nghé kidém soat ludng di chuyén ctia hang

hoa, ning luong, thong tin va nhiing ngudn luc khac nhu san phém, dich vu va
con nguoi, tor cung tng cac yéu t& dau vao cho qua trinh san xuét cho téi phan
phdi cac san phém dau ra, dap ing yéu cdu béc 5 trong Khung trinh d6 qubc gia
Viét Nam.

Logistics la mdt nganh rong, li€n quan dén viéc 1én ké hdach, td chirc thue
hién, kiém soat mot chudi nhitng hoat dong tir noi san xut, cung cap dén tay
nguoi tiéu dung bao gdm: déng goi, bao bi, xép d&, luu kho luu bai, bao quan
hang hoa, van chuyén, giao nhén, 14p chimg tir... Nguoi lam nghé Logistics ¢6
thé tham gia vao chudi hoat dong logistics v&i céc cong viée lién quan nhu: hanh
chinh logistics, giao nhén hang hoa, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho,
giam sat kho.

Céc cdng viéc cua nghé chu yéu duogc thuc hién tai cdc co s& san Xudt
kinh doanh, kho bai, cang; lién quan dén viéc tudn thu nhiéu quy trinh, quy dinh;
st dung hiéu qua co s¢ vat chit; dam bao an toan, an ninh. Cudng do lam viéc
cao, chiu ap luc 1én vé thoi gian va yéu cAu dam bao tién dd thuc hién, phéi hop
chiit ch& véi cac bd phan ¢6 lidn quan. P& thuc hién t6t cac nhidm vy, cin phai

dam bao cac didu kién lam viée thiét yéu nhu: céc quy trinh, quy dinh day do, 16
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rang; co s& vat chét tét, ung dung cong nghs, phén mém; co chu té chic hiéu
qua dam bao théng tin thong sudt. .

B¢ hanh nghé, ngudi lao déng phai cé stte khoe tdt, dao diic nghé nghigp
tét, ¢6 du kién thirc chuyén mén va k¥ nang nghé dap Ung véi vi tri cong viéc.
Ngoadi ra, can phai thudong xuyén hoc tap dé nang cao trinh d6 chuyén mén, mé
rong kién thirc xa hoi; rén luyén tinh cén thén, xdy dung y thirc va sy say mé
nghé nghiép.

2. Khoi lwgng kién thire t6i thidu: 2.355 gio (twong duong 100 tin chi).
3. Yéu ciu vé niang lye:
A) Kién thitc

- Xé4c dinh duoc ndi dung va céc quy pham phdp luat lién quan dén hoat
dong logistics;

- Cép nhét dugc cac chinh sach, quy dinh, quy tic vé logistics trong nude va
quéc té;

- Phén loai duoc céc loai hinh hoat dong logistics;

- X4c dinh dugc cac tiéu chudn vé an toan lao dong, an ninh hang hoa;

- Trinh bay dugc quy trinh ban giao ca, sit dung nhéat ky cong viéc;

- Ung dung duoc nhfmg tién bd khoa hoc k§ thudt vao céng viéc hanh chinh
logistics, giao nhin, xép dd hang hoa téng hop, vén hanh kho, gidm sat kho;

- Trinh bay dugc khéi niém co ban trong linh vuc logistics lién quan dén
hanh chinh logistics, giao nhén, xép do hang héa téng hop, van hanh kho, giam
sat kho;

- Phan tich dugc quy trinh va céch thic thuc hién cong viéc trong hanh
chinh logistics, giao nhén, xép d& hang héa téng hop, van hanh kho, giam sat
kho;

- Phén tich dugc dic diém, cach thite hoat dong cia trang thiét bi, co so vt
chit trong logistics lién quan dén hanh chinh logistics, giao nhéan, xép d hang
hoa téng hop, van hanh kho, gidm sét kho:

- Mb ta duoc céc loai hd so/chimg tr trong hanh chinh logistics, giao nhén,

xép d& hang héa tdng hop, van hanh kho, giam sat kho;
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- Phan tich dugc céc su ¢b thuong gip trong hanh chinh logistics, giao nhan,
xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, gidm sat kho;

- Trinh bay dugc nhing kién thic co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap
luét, quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.
B) Ky nang

- Ung dung duge cac quy the qubc té (Incoterms, UCP,...) trong hoat déng
logistics;

- Phat hién va dé phong dugc rui ro va mdi nguy hai vé an toan lao dong, an
ninh hang hoa;

- Thue hién dugc cong tac ban giao ca, st dung nhét ky cdng viéc;

- Str dung dugce cac ph?m mém phuc vu cho cong viéc hanh chinh logistics,
giao nhén, xép d& hang hoa tdng hop, van hanh kho, gidm sat kho;

- Thue hién dugc céc quy trinh trong hanh chinh logistics, giao nhén, xép d& %
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- Giai thich dugc so dd kho, so do bo tri, sép xép hang hoa; -

- Lap duogc ké hoach tb chirc va ké hoach cong vigc;

- Lap dugc béo céo dinh ky theo quy dinh;

- Poc va lap dugc cac ching tir st dung.trong hanh chinh logistics, giao
nhan, xép do hang hoa tdng hop, van hanh kho, gidm sat kho;

- Giai quyét dugc cac su ¢b thudng gip trong hanh chinh logistics, giao nhén,
xép d& hang hoa tdng hop, van hanh kho, giam sat kho;

- Stt dung duge cdng nghé thoéng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly,
ting dung cong nghé thong tin trong cdng viéc chuyén mén ctia nganh, nghé;

- Str dung dugce ngoai nglt co ban, dat béc 2/6 trong Khung néng luc ngoai
ngit cia Viét Nam; Gng dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghé.

C) Mirc @9 tw chii va trach nhiém
_ C6 trach nhiém cong dén, chip hanh tét cac quy dinh phép luét, chinh sach

cua Nha nudc;
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- C6 ddng co nghé nghiép ding dan, can cu, chiu khé va sang tao trong cong
viéc;

- Co y thite trach nhiém trong cong viée, chju trach nhiém véi két qua cong
vi€c cia ban than va nhém truée lanh dao va td chire;

- Ty tin, chu déng trong xac dinh muc dich, yéu ciu codng viéc, cach thic
thue hién cong viéc;

- Tu danh gia dwoc két qua cong viéc ctia ban than va két qua cdng viéc cuia
nhom;

- C6 kha ndng thich nghi véi nhiing vAn d& phite tap, trong diéu kién lam
viéc'thay ddi;

- Y thitc trach nhiém, tu gidc tham gia cac hoat dong bao vé moi truong.
4. Vi tri viéc 1am sau khi tdt nghiép

Sau khi tot nghiép ngudi hoc ¢ nang luc dép tmg cac yéu ciu tai cac vi tri
viéc lam cia nganh, nghé bao gdm:

- Hanh chinh logistics;

- Giao nhén hang héa;

- Xép d& hang ho tong 'hqp;

- Van hanh kho;

- Gidm sét kho.
S. Kha niing hoc tip, ning cao trinh do

- Khéi luong kién thic téi thidu, yéu cdu vé nang luc ma nguoi hoc phai dat
duge sau khi tt nghiép nganh, nghé Logistics trinh dd cao déng c6 thé tidp tuc
phét trién & c4c trinh do cao hon; i

- Ngudi hoc sau tét nghiép cé ning luc tr hoc, tu cdp nhét nhitng tién bd
khoa hoc céng nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d6 hodc hoc
lién thong 1én trinh d6 cao hon trong cling nganh nghé hoiic trong nhém nganh,

nghé hoic trong cung linh vuc dao tao./.
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1. Gi6i thiéu chung vé nghé
Logistics trinh do trung cép 1a nghé kiém soat ludng di chuyén cta hang
hoa, ning lugng, thdng tin va nhiing ngu(‘“)n luc khac nhu san phém, dich vu va

con nguoi, tr cung Ung cac yéu to dau vao cho qua trinh san xudt cho téi phan

phéi cac san phdm dau ra, dép tmg yéu cau béc 4 trong Khung trinh d6 qudc gia
Viét Nam.

Logistics la mdt nganh rong, lién quan dén viéc 1én ké hoach, td chirc thuc
hién, kiém soat mot chudi nhitng hoat dong tir noi san Xuét, ‘cung cép dén tay
ngudi tidu ding bao gdm: déng goi, bao b, xép d, luu kho luu bai, bio quan
hang héa, van chuyén, giao nhan, 1ap ching tir... Nguoi lam nghd Logistics ¢6
thé tham gia vio chudi hoat dong logistics véi cac cong viée lién quan nhu: hanh
chinh logistics, giao nhan hang hoa, xép d& hang hoéa téng hop, van hanh kho,
giam sat kho.

Cac cong viéc cua nghé chu yéu duoc thue hién tai cic co s& san xuét
kinh doanh, kho bai, cang; lién quan dén viéc tudn tha nhiéu quy trinh, quy dinh;
st dung hi€u qua co s& vt chét; dam bao an toan, an ninh. Cuong do lam viéc
cao, chiu 4p luc 16n vé thoi gian va yéu cau dam bao tién do thuc hién, phdi hop
chiit ché vdi cac bd phén c6 lién quan. D& thuc hién tét cac nhiém vy, cin phai

dam béao céc didu kién 1am viée thiét yéu nhu: cac quy trinh, quy dinh ddy du, o
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rang; co s& vit chat tét, Umg dung cdng nghs, phén mém; co clu td chirc hiéu
qua dam bao théng tin thong subt.

Dé hanh nghé, ngudi lao dong phai c6 sirc khoe tbt, dao dirc nghé nghiép
tét, cé du kién thirc chuyén mén va k¥ ning nghé déap Ung vai vi tri cong viée.
Ngoai ra, can phai thuong xuyén hoc tap dé néng cao trinh dd chuyén mén, mé
rong kién thirc xa hdi; rén luyén tinh cAn thén, xay dung y thic va su say mé
nghé nghiép.

2. Khoi lwgng kién thire t6i thidu: 1.560 gio (twong duong 55 tin chi).
3. Yéu céu vé niang lyc:
A) Kién thire

- Trinh bay dugc ndi dung va céc quy pham phap ludt lién quan dén hoat
dong logistics;

- Li€t ké dugc cac loai hinh hoat dong logistics;

- Trinh bay dugc cac tidu chuin vé an toan lao dong, an ninh hang héa;

- Trinh bay dugc khai niém co ban trong linh vuc logistics lién quan dén
hanh chinh logistics, giao nhan, xép d& hang héa tong hop, vén hanh kho;

- Trinh bay dugc quy trinh va cich thic thyuc hién cong viéc trong hanh
chinh logistics, giao nhan, xép d& hang hoa téng hop, van hanh kho;

- Trinh bay duoc dic diém, c4ch thirc hoat dong cuia trang thiét bi, co sé vét
chét trong logistics lién quan dén hanh chinh logistics, giao nhan, xép d& hang
hoéa téng hop, van hanh kho;

- M6 ta duge cac loai hd so/chimg tir trong hanh chinh Iogistics,‘giao nhan,
xép d& hang héa tdng hop, van hanh kho:

- Trinh bay dugc cac su ¢b thuong gap trong hanh chinh logistics, giao nhén,
xép d& hang héa tong hop, van hanh kho;

- Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, vdn héa, xa hoi, phap
luat, qubc phong an ninh, gi4do duc thé chit theo quy dinh.

B) Ky ning
- Thyc hién ding céc quy tic qudc té (Incoterms, UCP,...) trong hoat dong

logistics;
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- Phat hién va dé phong duoge rii ro va mdi nguy hai vé an toan lao dong, an
ninh hang hoa;

- Str dung duoc cac phén mém phuc vu cho cdng viéc hanh chinh logistics,
giao nhan, xép d& hang hoa téng hop, van hanh kho;

- Thye hign dugc cac quy trinh trong hanh chinh logistics, giao nhén, xép do
hang héa tong hop, van hanh kho;

- Van hanh dugc thiét bi may méc chuyén dung trong ddy chuyén hé thong
tu dong trong kho, bai;

- Lap dugce bao cao dinh ky theo quy dinh,;

- Poc va 14p duoc cac chung tir sit dung trong hanh chinh logistics, giao
nhén, xép d& hang hoa tdng hop, van hanh kho;

- Phat hién dugc va béo cdo kip thoi cac su ¢b thuong gép trong hanh chinh
logistics, giao nhén, xép d& hang hoa téng hop, vén hanh kho;

- S'ir dung duoc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; ing dung cong
nghé thong tin trong m@f s6 cong viée chuyén mén cua nganh, nghé;

- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung ning luc ngoai
ngit ctia Viét Nam; Gng dung dugc ngoai ngit vao mot sé cong viée chuyén mén
ctia nganh, nghé.

C) Mikrc d9 tu chi va trach nhiém

- Co y thuc trach nhi¢m trong cong viéc, chiu trach nhié_‘:m.véi két qua cong
viéc ctia ban thin va nhém trude 1anh dao va td chire;

- Poan két, hop tac, sin sang chia s¢ kinh nghiém véi dong nghié€p trong
cong viéc;

- Lam viéc c¢6 phuong phép khoa hoc, ¢6 tinh tb chirc ky lut;

- Tu tin, chu dong trong xac dinh muc dich, yéu cau cong viéc, cach thic
thuc hién cong viéc;

- Tw danh gia duoc két qua cong viéc cua ban than;

- C6 kha nang thich nghi véi didu kién lam viéc thay ddi;

4. Vi tri viéc lam sau khi t6t nghiép

- 'Y thirc trach nhiém, tu gidc tham gia cc hoat dong bao vé mdi trudng.
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Sau khi tét nghiép ngudi hoc ¢é ning luc dp tGng cac yéu cau tai cac vi tri |
viéc lam cua nganh, nghé bao gom: |

- Hanh chinh logistics;

- Giao nhéan hang hoa;

- Xép do hang hoa téng hop;

- Vén hanh kho.

5. Kha niang hoc tip, niing cao trinh do

- Khéi lwong kién thic tdi thiéu, yéu cau vé nang luec ma nguoi hoe phai dat
dudc sau khi tét nghiép nganh, nghé Logistics trinh d9 trung cép 6 thé tiép tuc
phit trién & c4c trinh d6 cao hon:

- Ngudi hoe sau tot nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cip nhat nhitng tién bo
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh dd hoic hoc
lién thong Ién trinh d6 cao hon trong cling nganh nghé hoic trong nhom nganh
nghé hoic trong ciing linh vuc dio tao./. \)’/




- St dung duge cic k¥ ning mém: k§ ning giao tiép, k¥ nang lam viéc
nhom, lam viéc doc ldp, k¥ nang thuyét trinh... trong hoat déng quan tri doanh
nghiép cling nhu céc cong viéc khic;

- Thich Ging dugc véi su thay ddi trong thoi ky cong ngh¢ 4.0;

- St dung duoc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh; khai thac, xt 1y,
ng dung céng nghé théng tin trong céng viéc chuyén mon ctia nganh, nghé;

- Str dung dugce ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung ning luc ngoai
ngtt cua Viét Nam; Gmg dung dugc ngoai ngit vao céng viée chuyén moén cua
nganh, nghé.

C) Mike d§ ty chi va trach nhiém

- C6 long yéu nurde, yéu Chu nghia x4 hoi va nhitng hidu biét cin thiét v&
qubc ;;héng toan dén dé xay dung va bao vé Té qubc Viét Nam x& hoi chu
nghia;

- C6 du stc khoé dé hoc tap, cong tac lau dai, sin sang phuc vu su nghiép
xay dung va bao vé TH qﬁéc;

- Cé v thire ky ludt va tinh thdn canh gidc cach mang, sdn sang thuc hién
nghia vu quén s bao vé T qubc; '

- Co 1(‘)hg yéu nghé, ¢6 ¥ thic td chic ky luat, tac phong céng nghiép dé
thue hién t6t cac nhiém vu ctia nghé quan tri doanh nghiép vira va nho;

- Lam viéc ddc lap, td chirc 1am viée theo nhoém hiéu qua;

- Kha néng tu tim viéc lam, tu tao viéc lam hodc tiép tuc hoc 1én trinh d6
cao hon sau khi tét nghigp.

4. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi t5t nghiép ngudi hoc ¢ ning luc dap ng cac yéu ciu tai cac vi tri
viée lam cua nganh, nghé bao gbm:

- Ban hang;

- Marketing;

- Quan ly khach hang;

- Hanh chinh nhéan sy;

- Quan ly cung tng;

- Tai chinh;
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- Tro Iy gidm déc;

- Quan ly san xut. y
5. Kha ning hoc tip, ning cao trinh do

- Khéi lugng kién thic tbi thiéu, yéu cau veé nang lyc ma ngudi hoc phai dat
duoc sau khi tét nghiép nganh, nghé quan trj doanh nghigp vira va nho, trinh do
cao dang c6 thé tiép tuc phét trién & céc trinh dd cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghi€p c6 nang luc tu hoc, tu cép nhat nhing tién bd
khoa hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hoic hoc
lién thong 1én trinh d§ cao hon trong cing nganh, nghé hoic trong nhém nganh,

nghé hodc trong cung linh vuc dao tao./. \y /



