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QUY DINH

KHOI LUQNG KIEN THUC TOI THIEU, YEU CAU VE NANG LUC MA
NGUOI HQC PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP TRINH PQ TRUNG CAP,
TRINH PQ CAO PANG

NGHE: LOGISTICS
A - TRINH PQ: CAO PANG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 361/QD-CDKNII ngay 01 thang 12 nam 2020 ciia
Hiéu truong Truong Cao dang Ky nghé II)

1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Logistics trinh d6 cao dang 1a nganh, nghé kiém soat lubng di chuyén cta hang hoa,
nang lugng, thong tin va nhitng nguén lyc khac nhu san pham, dich vu va con nguoi,
tir cung tmg cac yéu to dau vao cho qua trinh san xuat cho t6i phan phdi cac san pham
dau ra, dap tng yéu ciu bac 5 trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Logistics 12 mot nganh rong, lién quan dén viée 1én ké hoach, t6 chtrc thyc hién, kiém
soat mot chudi nhitng hoat dong tir noi san Xuat, cung cip dén tay nguoi tiéu dung bao
goém: dong goi, bao bi, xép dd, luu kho luu bai, bao quan hang hoa, van chuyen giao
nhan, 1ap chung tir... Ngudi lam nghé Logistics ¢ thé tham gia vao chudi hoat dong
logistics voi cac cong viéc lién quan nhu: hanh chinh logistics, giao nhan hang hoa,
xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho.

Céc cong viéc cua nghe chu yéu duoc thuc hién tai cac co so san xuat kinh doanh, kho
bai, cang; lién quan dén viéc tudn tht nhidu quy trinh, quy dinh; st dung hiéu qua co
s& vat chat; dam bao an toan, an ninh. Cuong d6 lam viéc cao, chiu &p luc 16n vé thoi
gian va yéu cau dam bao tién do thuc hién, phoi hgp chit ché€ voi cac bo phan co lién
quan. D€ thuc hién tot cac nhi€ém vy, can phai dam bao cac dic¢u kién lam viéc thiét yéu
nhu: cac quy trinh, quy dinh day du, ro rang; co s& vat chat tot, ing dung cong nghé,
phan mém; co cau to chure hi€u qua dam bao thong tin thong suot.

Pé hanh nghé, nguoi lao dong phai c6 stc khoe t6t, dao dirc nghé nghiép tot co du
kién thtrc chuyén mon va k¥ niang nghé dap tng véi vi tri cong viéc. Ngoai ra, can phai
thuong xuyén hoc tap dé nang cao trinh d§ chuyén mén, moé rong kién thirc x4 hoi; rén
luyén tinh can than, xay dung y thic va sy say mé nghé nghiép.

Khéi lwong kién thire tdi thiéu: 1.895 gid (twong duwong 68 tin chi).

2. Kién thirc

- X4c dinh dugc ndi dung va cac quy pham phap luat lién quan dén hoat dong logistics;
- Cap nhat dugc cac chinh sach, quy dinh, quy tic vé logistics trong nudc va quc té;

- Phan loai dugc cac loai hinh hoat dong logistics;

- Xac dinh dugc cac tiéu chuan vé an toan lao dong, an ninh hang hoa;

- Trinh bay dugc quy trinh ban giao ca, sir dung nhat ky cong viéc;



- Ung dung duoc nhing tién bo khoa hoc k§y thuat vao cong viéc hanh chinh logistics,
giao nhan, xép d& hang hoa téng hop, van hanh kho, gidm sat kho;

- Trinh bay duoc khai niém co ban trong linh vuc logistics lién quan dén hanh chinh
logistics, giao nhan, xép do hang héa tong hop, van hanh kho, giam sat kho;

- Phan tich duogc quy trinh va cach thuc thuc hién cong viéc trong hanh chinh logistics,
giao nhan, xép do hang hoa tong hop, van hanh kho, gidm sat kho;

- Phan tich duoc dic diém, cach thire hoat dong cua trang thiét bi, co s& vat chat trong
logistics lién quan dén hanh chinh logistics, giao nhan, xép d& hang hoa tong hop, van
hanh kho, giam sat kho;

- M6 ta duoc cac loai hd so/chimg tir trong hanh chinh logistics, giao nhan, xép d&
hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho;

- Phén tich duoc cac sy cb thuong gip trong hanh chinh logistics, giao nhan, xép d&
hang hoa tong hop, van hanh kho, gidm sat kho;

- Trinh bay dugc nhiing kién thl’IC co ban veé chinh tri, van hoa, x hoi, phap luat, quéc
phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

3. Ky nang

- Ung dung duoc cic quy tic qudc té (Incoterms, UCP,...) trong hoat dong logistics;

- Phat hién va dé phong duoc rui ro va mdi nguy hai vé an toan lao dong, an ninh hang
hoa;

- Thyc hi¢n dugc cong tac ban giao ca, st dung nhat ky cong viéc;

- Su’ dung duoc cé}c phén mém phuc vu cho cong viéc hanh chinh logistics, giao nhan,
x€p do hang héa tong hop, van hanh kho, giam sat kho;

- Thyc hién dugc cac quy trinh trong hanh chinh logistics, giao nhén, xép do hang héa
tong hgp, van hanh kho, giam sat kho;

- Van hanh dugc thiét bi may moc chuyén dung trong diy chuyén hé théng tu dong
trong kho, bai;

- Giai thich duoc so dd kho, so do bd tri, sép xép hang hoa;
- Lap dugc ké hoach to chirc va ké hoach cong viéc;
- Lap duoc bao céo dinh ky theo quy dinh;

- Poc va lap duogc cac chung tir sitr dung trong hanh chinh logistics, giao nhan, xép d&
hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho;

- Giai quyét duoc cac su cd thudng gip trong hanh chinh logistics, giao nhén, xép d&
hang hoéa tong hgp, van hanh kho, gidm sat kho;

- Str dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xir 1y, ing dung
cong nghé thong tin trong cong vi¢c chuyén mon cua nganh, nghe;

- Stir dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang lyc ngoai ngir cta
Viét Nam; ing dung dugc ngoai nglt vao cong viéc chuyén mon ctia nganh, nghé.

4. Mirc do tw chi va trach nhiém
- C6 trach nhiém cong dan, chip hanh tét cac quy dinh phap ludt, chinh sach ctia Nha
nudc;

- C6 dong co nghé nghiép dung dan, can cu, chiu kho va sang tao trong cong viéc;



- C6 y thuc trach nhi€ém trong cong viéc, chiu trach nhi€ém voi két qua cong viéc cua
ban than va nhém trude lanh dao va to chic;

- Tu tin, chu dong trong xac dinh muyc dich, yéu cau cong viéc, cach thirc thyc hién
cong viéc;

- Ty danh gia dugc két qua cong viée ctia ban than va két qua cong viéc cua nhom;

- C6 kha nang thich nghi v6i nhitng van dé phuc tap, trong diéu kién lam viéc thay doi;
- Y thire trach nhiém, tu gidc tham gia cac hoat dong bao vé moi trudong.

5. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép

Sau khi tot nghi¢p nguoi hoc c6 nang luc dap ung céc yéu cau tai cac vi tri viéc lam
cua nganh, nghé bao gom:

- Hanh chinh logistics;

- Giao nhan hang hoa;

- Xép d& hang hoa tong hop;

- Van hanh kho;

- Giam sat kho.

6. Kha nang hgc tap, nang cao trinh dj

- Khéi lugng kién thirc ti thiéu, yéu cau vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat dugc sau
khi tot nghi€p nganh, nghé Logistics trinh d0 cao dang c6 thé tiép tuc phat trién ¢ céac
trinh d¢ cao hon;

- Ngudi hoc sau tdt nghiép c6 nang lyc tu hoc, tu cdp nhat nhiing tién bd khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong 1én
trinh d6 cao hon trong cting nganh nghé hoic trong nhom nganh, nghé hoic trong cing
linh vuc dao tao.

B - TRINH PQ: TRUNG CAP
1. Gi6i thiéu chung vé nganh, nghé

Logistics trinh d6 trung cép 1a nganh, nghé kiém soat luéng di chuyén ciia hang hoa,
nang luong, thong tin va nhitng nguén lyc khac nhu san pham, dich vy va con nguoi,
tir cung tmg cac yéu to dau vao cho qua trinh san xuat cho t6i phan phdi cac san pham
dau ra, dap ing yéu ciu bac 4 trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Logistics 1a mot nganh rdng, 1ién quan dén viéc 1én ké hoach, t6 chirc thuc hién, kiém
soat mot chudi nhimg hoat dong tir noi san xuét, cung cap dén tay ngudi tiéu dung bao
gdm: dong goi, bao bi, xép d&, luu kho luu bii, bao quan hang hoa, van chuyén, giao
nhan, 1ap chimg tir... Nguoi lam nghé Logistics c6 thé tham gia vao chudi hoat dong
logistics voi cac cong viéc lién quan nhu: hanh chinh logistics, giao nhan hang hoa,
xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho, giam sat kho.

Céc cong viéc cua nganh/nghé chi yéu duoc thuc hién tai cac co s san xudt kinh
doanh, kho bai, cang; lién quan dén viéc tuan thi nhiéu quy trinh, quy dinh; sir dung
hi€u qua co s& vat chit; dam bao an toan, an ninh. Cuong do lam viéc cao, chiu ap luc
16n vé thoi gian va yéu cAu dam bao tién do thuc hién, phéi hop chat ché véi cac bd
phén c6 lién quan. Pé thyc hién tot cac nhiém vy, can phai dam bao cac diéu kién l[am
viéc thiét yéu nhu: cac quy trinh, quy dinh day du, rd rang; co sO vat chat tot ung dung
cong nghé, phan mém; co cau to chirc hiéu qua dam bao thong tin thong sudt.



Dé hanh nghé, ngudi lao dong phai c6 stc khoe tbt, dao dirc nghé nghiép tot co du
kién thirc chuyén mén va ky nang nghé dap img véi vi tri cong viéc. Ngoai ra, can phai
thudng xuyén hoc tdp dé ning cao trinh do chuyén mén, mé rong kién thirc xa hoi; rén
luyén tinh can than, xdy dung ¥ thirc va sy say mé nghé nghiép.

Khéi lugng kién thire t6i thiéu: 1.400 gio (twong duong 50 tin chi).

2. Kién thirc

- Trinh bay dwoc ndi dung va cic quy pham phép ludt lién quan dén hoat dong
logistics;

- Li¢t ké duoc cac loai hinh hoat dong logistics;

- Trinh bay dugc céc ti€u chuan vé an toan lao dong, an ninh hang hoa;

- Trinh bay duoc khai niém co ban trong linh vyc logistics lién quan dén hanh chinh
logistics, giao nhan, xép d& hang hoa tong hgp, van hanh kho;

- Trinh bay dugc quy trinh va cach thie thuc hién cong viée trong hanh chinh logistics,
giao nhan, xép dd hang hoa tong hop, van hanh kho;

- Trinh bay dugc dac diém, cach thirc hoat dong cua trang thiét bi, co s& vat chat trong
logistics lién quan dén hanh chinh logistics, giao nhan, xép d& hang hoa tong hgp, van
hanh kho;

- M6 ta duoc cac loai hd so/ching tir trong hanh chinh logistics, giao nhan, xép d&
hang hoa tong hop, van hanh kho;

- Trinh bay duoc cac su ¢ thudng gip trong hanh chinh logistics, giao nhan, xép d&
hang hoa tong hop, van hanh kho;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xi hoi, phap luat, qudc
phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

3. K¥y nang

- Thyc hién dang cac quy tic qudc té (Incoterms, UCP.,...) trong hoat dong logistics;

- Phat hién va d& phong duoc rai ro va mbi nguy hai vé an toan lao dong, an ninh hang
hoa;

- Su’ dung duoc cé}c phén mém phuc vu cho cong viéc hanh chinh logistics, giao nhan,
x€p do hang hoa tong hop, van hanh kho;

- Thyc hién dugc cac quy trinh trong hanh chinh logistics, giao nhén, xép do hang héa
tong hgp, van hanh kho;

- Van hanh dugc thiét bi may moc chuyén dung trong diy chuyén hé théng tu dong
trong kho, bai;

- Lap duoc bao cao dinh ky theo quy dinh;

- Doc va 1ap dugc cac chimg tir s dung trong hanh chinh logistics, giao nhén, xép do
hang hoa tong hop, van hanh kho;

- Phat hién dugc va bao cao kip thoi cac su cd thudng gip trong hanh chinh logistics,
giao nhan, xép d& hang hoa tong hop, van hanh kho;

- Sur dung dugc cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; img dung cong ngh¢ thong
tin trong mot sd cong viée chuyén mén cua nganh, nghé;



- Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang lyc ngoai ngir cta
Viét Nam; Ung dung dugc ngoai nglr vao mdt sé cong viéc chuyén mon cia nganh,
nghé.

4. Mirc do ty chu va trach nhiém

- Co y thuc trach nhiém trong cong vi¢e, chiu trdch nhiém voi két qua cong viée cua
ban than va nhém trude lanh dao va to chirc;

- Poan két, hop tac, sin sang chia sé kinh nghiém v&i dong nghiép trong cong viéc;

- Lam viéc c6 phuong phap khoa hoc, c6 tinh t6 chire ky luat;

- Ty tin, chu dong trong xac dinh muyc dich, yéu cau cong viéc, cach thirc thuc hién
cong viéc;

- Ty danh gia duoc két qua cong viée ciia ban than;

- C6 kha nang thich nghi véi diéu kién 1am viéc thay doi;

5. Vi tri viéc 1am sau Kkhi t6t nghiép

- 'Y thirc trach nhiém, tu gidc tham gia cac hoat dong bao vé moi trudong.

Sau khi to6t nghi€p ngudi hoc ¢6 nang luc dap ting cac y€u cau tai céc vi tri viéc lam
cta nganh, nghé bao gom:

- Hanh chinh logistics;

- Giao nhan hang hoa;

- Xép d& hang hoa tong hop;

- Véan hanh kho.

6. Kha nang hoc tap, nang cao trinh do

- Khéi lugng kién thirc ti thiéu, yéu cdu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat dugc sau
khi tot nghiép nganh, nghé Logistics trinh d§ trung cap c6 thé ti€p tuc phat trién & cac
trinh d6 cao hon;

Nguodi hoc sau tdt nghi¢p cé nang luc tu hoc, tu cap nhat nhirng tién bo khoa hoc cong
nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh d hodc hoc lién thong 1én trinh do
cao hon trong cung nganh nghé hoac trong nhom nganh ngh¢ hodc trong cung linh vuc
dao tao.



